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Politika kvality

Vedeni spole¢nosti VH Pharma a. s., Praha, uznavé kvalitu za véc nejvyssi priority, za jeden z klicovych
faktorti uspéchu a dlouhodobé prosperity. V souladu se strategii spole¢nosti usilujeme o posileni nasi
pozice a povédomi o znacce jako spolehlivém vyrobci a dodavateli zdravotnickych prostiedka, 1éCiv,
kosmetickych ptipravki, dopliikl stravy a veterindrnich produkti na tuzemském 1 zahrani¢nim trhu.

Vedeni spolecnosti stanovilo nasledujici zdvazky:

e ZajisStovat maximalni spokojenost zakaznikiéi prostfednictvim kvalitnich vyrobki a
souvisejicich sluzeb.

e Aktivné vyhleddavat nové prilezitosti pro uplatnéni naSich produkti na tuzemskych i
zahrani¢nich trzich.

o Nepretrzité zdokonalovat nabidku — rozvijet nové vyrobky, technicka feSeni a zvySovat
kvalitu.

e Pozadovat vysoky standard dodavek od vSech naSich dodavatelt.

e Netolerovat nekvalitni praci — predchazet neshodam, a v ptipad¢ jejich vyskytu analyzovat
pric¢iny a zavadét i¢inna napravnd a preventivni opatieni.

e Podporovat u zaméstnanci pocit sounalezitosti s firmou a odpovédnost za vysledky své
prace.

e Trvale zlepSovat systém Fizeni kvality v souladu s nejlepSimi praktikami.

Diisledné plnéni pozadavki systému managementu kvality podle norem CSN EN ISO 9001, CSN EN
ISO 13485 a Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/745, rozpracovanych v ptirucce kvality
a dokumentaci systému, tvoii zaklad pro neustalé zlepsovani ve vSech oblastech ¢innosti spole¢nosti.

Politika kvality:

e (Odrazi ucel a strategii organizace.

e Zahrnuje osobni angazovanost vedeni pfi plnéni pozadavki a udrZzovéani efektivniho systému
kvality.

o Poskytuje ramec pro stanoveni, sledovani a prezkoumavani cilt kvality.

e Je komunikovana napfi¢ organizaci tak, aby byla srozumitelna v§em pracovniktim.

e Je pravidelné¢ pfezkoumavéana v ramci hodnoceni systému managementu kvality, minimalné
jednou ro¢ng, aby byla zajisténa jeji trvald vhodnost, aktudlnost a efektivita.

V Rokycanech 2.3.2026 Ing. Bohumil Hana
Ptedseda predstavenstva
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