VSeobecné obchodni podminky

VH Pharma a.s.
IC 28089529

sidlem Jakubska 647/2, Staré Mésto, 110 00 Praha 1,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 17224

1. Rozsah platnosti

1. Témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen "Podminky" nebo ,Obchodni
podminky") se fidi v§echny obchodni vztahy uzavirané mezi spole¢nosti VH Pharma a.s., IC 280
89 529, se sidlem Jakubska 647/2, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B, viozka 17224 (dale také "zhotovitel") a druhymi
stranami (dale takeé "objednatel"), pokud na né existuje odkaz pfimo ve smlouvé mezi zhotovitelem
a objednatelem nebo v dokumentech s ni souvisejicich nebo v zavazné objednavce ve smyslu
ustanoveni téchto Obchodnich podminek. Odkaz mizZe byt obsazen zejména v ramcové smiouve,
smlouvé o dilo, kupni smlouvé, objednavce, na dodacim listu nebo predavacim protokolu.
Podpisem takoveho dokumentu stvrzuje objednatel svou znalost, souhlas a vazanost t&mito
podminkami.

2. Podminky jsou zakladnimi podminkami prodeje zboZi a sluzeb zhotovitele, a pokud se odchyluji
od dispozitivnich pravnich norem platného pravniho fadu Ceské republiky, maji pifed témito
normami prednost. Odchylky od téchto Podminek maji platnost jen tehdy, pokud jsou v obchodni
smlouvé vyslovné sjednany.

3. Objednatel bere na védomi, Ze mu uzavienim jakékoliv smlouvy tykajici se vyrobk( zhotovitele,
jez jsou v obchodni nabidce zhotovitele, nevznikaji zadna prava na pouzivani registrovanych
znacek, ochrannych znamek, obchodnich nazvd, firemnich log ¢&i patentil zhotovitele nebo dalsich
firem, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

2. Uzavreni smlouvy

1. Jednotlivé smlouvy jsou uzavirany zpravidla pisemnou formou a/nebo na zakladé zhotovitelem
potvrzené pisemné nebo e-mailové objednavky objednatele.

2. Zhotovitel zasle na vyzadani objednateli pisemnou nabidku vyrobk( s uvedenim jejich specifikace,
v jakem terminu a za jakou cenu je schopen pfedmétné vyrobky dodat.

3. Objednavka objednatele musi obsahovat nejméné tyto nalezitosti:

a) obchodni firmu, sidlo nebo misto podnikani objednatele

b) jeho IC (DIC, pokud je registrovan jako platce DPH)

c) jednoznacny obsah dodavky

d) dohodnutou cenu

e) misto a pfedpokladany termin dodani

f) v pfipadé pisemné objednavky ¢itelny podpis opravnéného zastupce objednatele

4. Na zakladé elektronické objednavky objednatele, spliiujici shora uvedené pozadavky, zhotovitel
objednateli vystavi potvrzeni objednavky s pfipadnym upfesné&nim obsahu a podminek dodavky, s
odkazem na Obchodni podminky.



5. Objednavka je zavazna a neni mozné ji odvolat ¢i jinak zrusit bez pisemného souhlasu zhotovitele.
Pokud zhotovitel tuto objednavku po doruceni jeho strané potvrdi a pisemné potvrzeni objednavky
odesle objednateli zpét, je dorugenim potvrzené objednavky objednateli smlouva uzaviena.

samostatna pisemna smlouva.

7. Objednatel se zavazuje pfedmét ¢i sluzbu pInéni pfevzit v dohodnutych terminech a fadné
zaplatit.

8. Celkova cena uvedena v potvrzené objednavce nebo smiouvé je stanovena na zakladé dodaci
podminky EXW (zavod zhotovitele) dle INCOTERMS 2010, pokud neni uvedeno jinak.

3. Platebni podminky a vyhrada vlastnictvi

1. Zhotovitel je opravnén pred zahajenim dodavky pozadovat po objednateli Ghradu zalohy, kterou
je objednatel povinen v uréené vysi a lhité uhradit, jinak neni zhotovitel povinen dodat zbozi, neni-
li sjednano jinak.

2. Za ucelem potvrzeni pfedani a pfevzeti zboZi ze zhotovitele na objednatele bude vystaven dodaci
list nebo jiny podobny doklad, na kterém objednatel, pfip. piepravce, potvrdi prevzeti zboZl.

3. Zhotovitel vystavi po predani a pfevzeti zbozi darovy doklad (fakturu), ktery je splatny 30. den ode
dne poskytnuti zdanitelneho pinéni. Dafiovy doklad bude obsahovat zakonné nalezitosti, jehoz soucasti
je i ujednani o placeni DPH v zakonné vysi.

4. V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkove dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

5. Az po zaplaceni celé fakturované ¢astky veetné pripadnych pfislusenstvi a smluvnich pokut
prechazi zbozi, popf. pfedméty souvisejici se zbozim nebo smluvenym plnénim ze strany
zhotovitele do majetku objednatele. V pfipadé nezaplaceni zhotoviteli pozadovaného plnéni z
pfislusného smluvniho vztahu, resp. faktury v terminu splatnosti, muze byt pristoupeno k
odebrani zbozi ¢&i jineho pinéni, resp. dila. Objednatel se zavazuje umoznit odebrani zbozi
pracovnikum zhotovitele a udéluje k tomuto bez dal$iho svij souhlas. Smluvni strany vyslovné
sjednavaji pravo zhotovitele ucinit takové shora uvedené odebrani i bez pfitomnosti &i daldiho
souhlasu objednatele, a to i kdyby byl takovy souhlas odvolan, véetné prava zhotovitele vstupu na
pozemek objednatele. Povinnost objednatele zaplatit smluvni pokutu, Grok z prodleni & nahradu
skody, jakoZ i dal$i naklady spojené s odebranim zboZi a odstoupenim od smlouvy neni dot&ena.

6. Objednatel je opravnén po zhotoviteli poZadovat pInéni vyplyvajici ze smlouvy, pokud uhradil cenu
dle smlouvy. To se vsak netyka situace, kdy je objednatel v prodleni se zaplacenim jiz splatné ceny
z predchoziho smiuvniho vztahu. Pokud je objednatel v prodleni se zaplacenim faktur vyplyvajicich
z této nebo predchozich smluv, muiZe byt termin plnéni bez jakychkoliv narokl objednatele zhotovitelem
pfiméfené prodlouzen.

7. Za den zaplaceni se povazuje den pfipsani sjednanych &astek na uéet zhotovitele.

8. Sjednana cena nezahrnuije baleni, vratné obaly, manipulagni prostfedky, zajigtovaci prostredky zbozi
behem prepravy a naklady na pfepravu, pokud neni sjednano jinak.



9. Nebezpeci Skody na zboZzi pfechazi na objednatele v souladu s dodaci podminkou EXW dle
INCOTERMS 2010, pokud neni sjednano jinak.

10. Zbozi je povazovano za dodané spinénim sjednané dodaci podminky dle INCOTERMS 2010.

11. V pfipadé prodleni objednatele s odebranim zbozi je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli skladné
dle aktualniho platného ceniku.

4. Zarucni doba, vady zbozi

1. Zaru€ni doba vychazi z platné a u¢inné pravni tpravy Ceské republiky. Zaruéni doba zaéina
bézet radnym pfevzetim zboZi objednatelem.

2. Zaruka se nevztahuje na vady a poruchy zplsobené mimofadnymi udalostmi, zejména na:
) poskozeni zboZi pfi pfepravé v pfipadé, ze nebude osobni predani a pievzeti zbozi,
) mechanicke, tepelné, chemickeé a dal$i poskozeni zplisobené ¢innosti objednatele,

) neodborné zachazeni, obsluha ¢&i skladovani,
)
)
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vady zplsobené Zivelnou katastrofou,
vady zpUsobené Upravou, opravou nebo zménami, které byly provedeny objednatelem
nebo jinou nepovolanou osocbou,

@

f) umysine poskozeni nebo pouziti, které je v rozporu s navodem k pouziti nebo obvyklym
zpusobem pouziti,

a) poskozenim vnéjsimi vlivy nebo Zivly,

h) zbozi bylo poSkozeno nadmérnym zatéZzovanim nebo opotifebenim,

i) porusenim obalu, ochrannych peceti a nalepek, v pfipadé, Ze jsou tyto soudasti zbozi,

3. Objednatel je povinen s nélezitou odbornou pééi prohlédnout zbozi co nejdfive po pfechodu
nebezpeci Skody na zboZi a reklamovat vadné zbozi ihned po zjisténi vad. Pozdé&jsi reklamace zjevnych
vad nebudou uznany.

4. Reklamace zjevnych vad zbozi, které bylo po dodani pouzito, prodano, zpracovano, pozménéno nebo
jinak upraveno, nebudou uznany, pokud byly zpUsobeny pouzitim, zpracovanim nebo jinymi upravami
objednatele nebo tfeti osoby.

5. Objednatel je povinen reklamovat vady zbozi u zhotovitele pisemné a bez zbyte&ného odkladu po
zjisteni vady. Reklamace musi obsahovat nasledujici dokumenty a udaje: duplikat nakladniho listu, kopii
dodaciho listu, pfislusné objednavky (smlouvy) a faktury, identifikadni tdaje o zboZi (8arze, vaha,
apod.), obrazovy €i jiny material dokumentujici vady zbozi.

6. Reklamované zbozi musi byt v plvodnim nezmé&né&ném stavu, chranéno proti vzniku $kod. Do doby

vyfizeni reklamace zhotovitelem nesmi byt zboZi bez pisemného souhlasu zhotovitele pouzivano,
prodéno, zpracovano, pozménéno nebo jinak upraveno.

7. Reklamace nebude uznana, jestliZe vadné zboZi nebude v plvodnim nezménéném stavu a
v dusledku nespravného chranéni a manipulace bude poskozeno.

8. Objednatel je ve véci vadného zboZi povinen uginit veskera opatieni potfebna k odvraceni nebo
zmirnéni skody.

9. V ramci reklamace vad zboZi je objednatel opravnén nejdfive pozadovat dodani nahradniho zbozi,
pokud to ze strany zhotovitele nebude mozné, pak mize objednatel pozadovat pfiméfenou slevu z ceny.

10. Zadrzovani uhrad objednatelem nebo sniZzovani ceny objednatelem pfed dofesenim reklamaci neni
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povoleno a je povaZovano za podstatné poruseni smiuvnich povinnosti objednatele.
5. Odstoupeni od smiouvy

1. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednatel nespini jakoukoli povinnost
vyplyvajici ze smlouvy ¢i Podminek.

2. Odstoupenim od smlouvy vznika narok zhotoviteli na zaplaceni smiuvni pokuty vii¢i objednateli, ktera
Cini 10% z ceny zbozi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok zhotovitele na nahradu $kody.

3. Vpripadé, Ze bude prohlaSen Upadek kterékoli smluvni strany, je druh& smiluvni strana
opravnéna od smlouvy odstoupit.

6. Odpovédnost zaskodu

1. Objednatel témito Podminkami bere na védomi, ze pfedmét dodavek zhotovitele zpravidla
spociva v dodavce specificky stanovenych pipravk(, vyrobku, jejichZ nasledna uschova vyzaduje
dodrzovani pfislusnych bezpeénostnich predpisu.

2. Zhotovitel nenese zadnou odpovédnost za 8kodu vyplyvajici z titulu poru$eni vyse uvedenych
povinnosti objednatelem. Zhotovitel tedy zejména nenese nebezpetéi $kody na majetku
objednatele a pfedmetu dila, ktery se jiz nachazi v misté pinéni, nenese odpovédnost za drazy a
poskozeni zdravi Ci zZivota trfetich osob.

7. Vztah ke tfetim osobam, zapocet pohledavek

1. Zhotovitel je opravnén bez pfedchoziho posouzeni a pisemného svoleni objednatele zajistit
vyrobu a dodani zbozi nebo jeho &asti treti osobou.

2. Na zakladé téchto Podminek se stanovuje, Ze objednatel, ani Zadné osoby s nim pfimo spojené
pfi provadéni dila ¢i ve smluvnim vztahu se zhotovitelem nejsou bez vyslovného pisemného
souhlasu zhotovitele opravnéni €init jednostranny zapocet jakékoliv pohledavky vaéi zhotoviteli,
bez ohledu na to, zda vznikla pfi provadéni pfedmétného dila &i v ramci piedmétné smlouvy, resp.
dodavky, na zakladé objednavky, nebo byla ziskana jinym zplsobem.

8. Vy$s$i moc, odpovédnost za §kodu

1. Pokud se dodani zboZi zdrzi pfimo ¢i nepfimo z pFicin, které zhotovitel nemGze ovlivnit, jako jsou
napr. valka, hrozba valky, povstani, sabotaz, pozar, teroristicky Utok nebo jeho hrozba, boute, povode,
vybuch, pfirodni pohromy, viadni nafizeni nebo omezeni Evropské unie, stavka, Uplné nebo &asteéné
zniceni zavodu ¢i vyrobni linky zhotovitele nebo jeho dodavatell, dodavky dodavateld, zména celnich
predpist, dovoznich a vyvoznich kvét, zakaz exportu & importu nebo jakékoli dalsi pfiginy, které
zhotovitel nemuzZe ovlivnit a které jsou zpUsobilé mu zabranit v pinéni, dodaci IhGta se pfimérené
prodlouzi.

2. Zhotovitel také neodpovida objednateli za $kodu vzniklou shora uvedenymi okolnostmi
vyluCujicimi  odpovédnost. Totéz plati, i kdyz uvedené okolnosti nastaly u pfipadnych
subdodavatelt zhotovitele.



9. Jina ustanoveni

1. Zhotovitel si vyhrazuje pravo tyto podminky zménit nebo doplnit, a to zejména pfi zméné
souvisejicich pravnich norem nebo pfi zméné zplsobu obchodovani. Zménu, dopinéni a jejich
uc¢innost zhotovitel vyhlasi vhodnym zplUsobem. Za vhodny zplUsob je rovnéz povazovano
zverejnéni téchto obchodnich podminek na webovych strankach zhotovitele.

2. Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, pfipadné objednavky objednatele,
budou feseny vyhradné podle platného prava Ceské republiky a budou fe$eny soudy Ceské
republiky.

3. Smiouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu objednatele preklad textu
smlouvy, plati, Ze v pfipadé sporu o vyklad pojmu plati vyklad smlouvy v ¢eském jazyce.

4. Prava a povinnosti objednatele nejsou bez pisemného souhlasu zhotovitele prevoditelna na treti
osoby.

5. Zhotovitel neni povinen umoznit objednateli odebrani vzorki zbozi na pracovisti zhotovitele.
Objednatel neni opravnén provadét zadné inspekce a audity na pracovisti a ve vyrobnich
prostorach zhotovitele.

6. Pokud se jedno nebo vice ustanoveni téchto Podminek stane neplatnym nebo neuginnym,
ostatni jeji ustanoveni zdstanou v G€innosti, jestlize tato ostatni ustanoveni Ize, s ohledem na
jejich podstatu, obsah a nasledky, na jejichz zakladé byla ujednana, oddélit od neplatnych nebo
neuginnych ustanoveni.

7. Smluvni strany maji povinnast zachovavat mléenlivost o viech skuteénostech, o nichz se
dovedeéli pfi jednani v souvislosti s uzavfenou smlouvou. Tato povinnost trva i po zaniku
smluvniho vztahu.

8. Objednatel se zavazuje neprodlené& oznamit zhotoviteli jakékoliv zmény, tykajici se jeho
opravnéni k podnikatelské €innosti, dafiovych povinnosti (zejména zménu DIC a spravce dang),
jeho platného uctu a bankovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni
neschopnosti objednatele se veskeré pohledavky zhotovitele viéi objednateli stavaji splatnymi v
den, kdy se zhotovitel o této platebni neschopnosti dozvédél. Zhotovitel je opravné&n v tomto
piipadé Zadat okamzité vraceni dosud nezaplaceného zboZzi.

9. Zhotovitel naklada s osobnimi Gdaji fyzickych osob, které jsou zaméstnanci, &i &leny organt
objednatele v rozsahu nezbytném k napinéni uzaviené smlouvy v rozsahu upraveném zakonem o
ochrané osobnich udaju a Nafizeni GDPR.

Tyto V8eobecné obchodni podminky jsou platné a Gginné od 1.8.2018.




